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Grundlagen Klientenportal  

Das Klientenportal ermöglicht einen einfachen und sicheren Daten- und Informations-
transfer zwischen Ihnen und unserer Kanzlei. Wir tauschen Informationen und Dokumente 
aus und stellen Auswertungen zur Verfügung.  

1. Login im Klientenportal 

Auf unserer Homepage (rechts oben) können Sie sich, mit den von unserer Kanzlei mitge-
teilten Zugangsdaten, anmelden.  

 

Sind Sie erfolgreich beim Klientenportal angemeldet, können Sie nun Belege oder Doku-
mente übermitteln und Auswertungen abfragen.  

2. Unterlagentransfer:  

Bitte unterscheiden Sie bei der Übermittlung zwischen: 

• Belege: Unter Belege verstehen wir Rechnungen, Kontoauszüge und Unterlagen, 
die für die laufende Buchhaltung erforderlich sind. Als Format wird ausschließlich 
PDF akzeptiert. Bitte übermitteln Sie jeden Beleg getrennt in einer eigenen Datei. 

 

 
 

http://www.derfler-partner.at/
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• Dokumente: In die Kategorie Dokumente fallen jegliche Arten von Verträgen, 
große ZIP-Dateien, Schriftverkehr mit Behörden, Excel-Aufstellungen oder Dateien 
für den Jahresabschluss. Das Dokumentenformat ist hier weitestgehend frei.  
 
 

2.1. Belege übermitteln 

Auf der linken Seite befindet sich eine senkrechte Leiste, die mit der Maus vergrößert wer-
den kann. In der Abbildung können Sie nun unter dem Menüpunkt „Belegbox“ den Unter-
punkt „Belege übermitteln“ anklicken.  

 

Sie gelangen nun zur Übermittlung und können neben Ihrem Benutzer/Klient (bei mehre-
ren Firmen) auch die Belegkreise der jeweiligen Belege auswählen. Bei Belegkreis kann 
zwischen Eingangsrechnung, Ausgangsrechnung und Kassa bzw. Barbelegen differenziert 
werden.  

 

Haben Sie Klient und Belegkreis eingegeben, können Sie anschließend die Datei(en) aus-
wählen, die Sie uns als Beleg übermitteln wollen. Als Bestätigung klicken Sie auf den But-
ton „öffnen“. 
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2.2. Dokumente übermitteln: 

Um Dokumente wie Bankauszüge o.Ä. an uns zu übermitteln, wählen Sie im linken Reiter 
den Punkt „Informationsaustausch“ und anschließend den Unterpunkt „Dokumente über-
mitteln“. 

 

 

Nach dem Anklicken des Menüpunktes können Sie nun den Dokumentenbereich für das 
jeweilige Dokument auswählen und dieses, so wie bei der Belegbox, hochladen.  
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3. Belegbox 

In der Belegbox werden Ihnen verbuchte und unverbuchte Belege angezeigt und Sie kön-
nen Belege nach verschiedenen Kategorien filtern (Kunde/Lieferant, Datum, Belegnummer 
oder Betrag). Die Belege können auch angesehen und ausgedruckt werden.  

 

In Ihrem Portal werden die bereitgestellten Dokumente im unteren Bereich angezeigt. Die 
Dokumente können durch Auswahl rechts außen gelöscht oder wieder heruntergeladen 
werden. Nachdem Sie ein Dokument gelöscht haben, steht dieses auch unserer Kanzlei 
nicht mehr zur Verfügung.  

 

Anonymisiert 
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4. Scanmanager für Smartphones 

Um unterwegs oder im Büro Belege einscannen zu können, müssen Sie sich am Smart-
phone im Klientenportal mit den gewohnten Daten anmelden. Um direkt zur Anmeldungs-
maske zu kommen, benutzen Sie folgenden Link. Alternativ können Sie auch den QR-Code 
verwenden. 

 

 

 

 

 

 

 

Scannen Sie diesen QR-Code mit dem 
Smartphone und gelangen Sie direkt 
zum Klientenportal-Login. 

 

 

 Abbildung 1: Anmeldemaske Klien-
tenportal 

https://www.derfler-partner.at/derfler-site/site/content/services/klientenportal
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Sind Sie erfolgreich angemeldet, klicken Sie bitte auf den Menüpunkt „Belegbox“ und wei-
ters auf „Belege übermitteln“.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Als Nächstes sehen Sie einen Punkt zur Auswahl des Belegkreises. Hier können Sie zwischen 
Eingangsrechnungen, Ausgangsrechnungen und Kassa/Barbelege wählen. Um Belege 
übermitteln zu können, drücken Sie bitte den blauen Button „Datei auswählen“ - ersichtlich 
in Abbildung 6. Es gibt die Möglichkeit mehrere Fotos direkt aus der Mediathek Ihres 
Smartphones hochzuladen, ein Foto direkt aufzunehmen oder Dateien hochzuladen. (In 
der Dateien-App können beispielsweise Anhänge aus E-Mails gespeichert werden und an-
schließend über den Scanmanager hochgeladen werden.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abbildung 3: Untermenüpunkte 
Belegbox 

Abbildung 4: Auswahlmöglichkei-
ten Belegkreise Abbildung 5: Wahlmöglichkeiten 

Dateien 

Abbildung 2: Hauptmenüpunkte 
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Wählen Sie „Foto oder Video aufnehmen“, öffnet sich anschließend die Benutzeroberfläche 
der Kamera.  

Bitte achten Sie darauf, dass… 

- … das Foto bei gutem Licht gemacht wird. 
- … der Beleg/das Dokument gerade und deutlich fotografiert wird, 
- … und immer nur ein Beleg fotografiert wird.  

 
Sind Sie mit der Aufnahme zufrieden, können Sie mit dem Klick auf „Foto benutzen“ die 
Kamera wieder schließen und das Dokument wird automatisch in das Klientenportal hoch-
geladen.  
Den Hochladevorgang können Sie anhand der untenstehenden Abbildungen 6 und 7 er-
kennen. Der Beleg erscheint zusätzlich unten im Feld „Für WT bereitgestellte Belege“.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abbildung 7: abgeschlossener 
Hochladevorgang 

Abbildung 6: laufender Hochlade-
vorgang 
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4.1. Verknüpfung zum Home-Bildschirm Ihres Smartphones 

Möchten Sie nicht über den Browser, sondern über den Startbild-
schirm Ihres Smartphones einsteigen, gibt es die Möglichkeit eine 
Verknüpfung einzurichten. Dazu drücken Sie bitte auf das mittlere 
Symbol Ihres Browsers, sobald Sie sich beim Login für das Klien-
tenportal befinden. Es öffnen sich anschließend Ihre zuletzt ver-
wendeten Kontakte und eine Auswahl an Apps.  

Um eine Verbindung zum Home-Bildschirm herzustellen, wählen 
Sie den Menüpunkt „Zum Home-Bildschirm“ aus. Anschließend 
können Sie noch die Bezeichnung auswählen und hinzufügen. Auf 
Ihrem Home-Bildschirm sollte nun das D&P Logo (wie es in Abbil-
dung 8 zu sehen ist) erscheinen. In Zukunft können Sie sich direkt 
über das Symbol auf Ihrem Home-Bildschirm im Klientenportal 
einloggen.  

Abbildung 8: Auswahl Menüpunkte 
Verknüpfung 


